事故にあったらどうする？

一瞬にして『天国から地獄へ』　それが交通事故です。

誰も『自分は大丈夫』とは言えないのです。

万一の時のために、このメモを車に積んでおいて下さい。

①まず車を安全な場所に移動し、救護処置を取ることが最優先です。
②警察に連絡する。
（特に人身事故の場合、保険金支払いには警察届けが不可欠です。）

③できるだけ早く自動車保険の担当セールスに連絡し相談する事です。
特に、加害者になった時は担当セールスと一緒に謝りに行けば

被害者も安心します

④事故直後は緊張からケガの自覚はなくても、

２～３日してから具合が悪くなるこが多いものです。

具合が悪かったら、すぐ医者の診断を受けましょう。
⑤事故の大半は相互に過失があります。

加害者になったとしても、その場で『私が全部支払います』などと言わないことです。後でモメル原因となります。謝罪すると同時に賠償については

『保険会社と相談してご連絡します』と言うことです。
⑥事故の相手、状況を、その場で、キチンと確認しましょう。
相手の住所がアイマイで後で困ったこともあります。

相手の車の登録番号、免許証、住所の確認を。

現場の住所はもちろん、信号の色は？一時停止は？などが重要になります。

⑦事故車の修理は保険会社の確認を取ってからにして下さい。
⑧加害者になってしまったら、担当セールスと連携を取りながら誠意をもってお見舞

いをしましょう。それが示談をスムーズにすすめるコツです。

⑨逆に被害者になってケガをした時は、相手から治療費や慰謝料を取ったとしても、自分の搭乗者傷害保険からも支払われます。必ず、自分の保険会社にも連絡を。
⑩事故に対する基本的な備えは、まず安全運転！
次に『いい保険会社・いいセールス』を選ぶことです。

それでもなお、事故に困った時は下記へ遠慮なくご相談下さい。

東京海上日動火災保険（株）

（有）棚橋モータース　内　代理店　（有）テイクオート　担当　棚橋（たなはし）まで

ＴＥＬ　０７５－９８１－０２５７　ｏｒ　０７５－９８３－０８４８

携帯　０９０－３４９２－９０９０

２４時間３６５日受付の『東京海上日動安心１１０番』

ＴＥＬ０１２０－１１９－１１０





